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En tant qu’éditeur de logiciel de pilotage de la conformité des tiers, nos utilisateurs (donneurs
d’ordres, prestataires et fournisseurs) nous font confiance dans la collecte, l’analyse, la gestion
et l’hébergement des données relatives à l’évaluation de leur tiers, et notamment des données
à caractère personnel. 
À ce titre, nous avons des engagements forts de qualité de services et de confiance, renforcés
d’un devoir d’exemplarité. La sécurité de l’information est au cœur de l’ADN de notre entreprise.
Garantir la confidentialité, l’intégrité, la disponibilité, la traçabilité et l’opposabilité des données
constitue en eRet la base des services que nous fournissons au travers de nos logiciels et API.

Pour renforcer et objectiver ces notions, notre système de management de la sécurité de
l’information et de la protection de la vie privée est certifié ISO / CEI 27001 et ISO / IEC 27701
dans le domaine du développement, de la mise en œuvre, de l’administration et de la fourniture
de solutions d’évaluation périodique et continue de la conformité des tiers. Ainsi, nous nous
engageons auprès des membres de notre écosystème (utilisateurs, clients, salariés,
partenaires, actionnaires, sous-traitants, etc.) à : 

Suivre et appliquer les meilleures pratiques de sécurité de l’information et de gestion des
données à caractère personnel. Ce suivi est matérialisé par le maintien des certifications
ISO/CEI 27001 et ISO/CEI 27701 qui encadrent notre système de management ; 

Assurer la disponibilité et la continuité de nos systèmes ; Ce Système de Management de la
Sécurité de l’Information et de la Protection de la Vie Privée (SMSIPVP) constitue un outil
majeur pour l’atteinte des objectifs stratégiques de notre société, en termes de satisfaction de
nos utilisateurs et de nos équipes, de confiance dans nos solutions, et de pérennité dans nos
offres.

En tant que fondateur et directeur général, je m’engage, avec le soutien total de notre conseil
d’administration, à mettre en œuvre tous les moyens nécessaires pour assurer le
fonctionnement et l’amélioration continue du SMSIPVP. Je demande à toutes nos équipes et à
nos partenaires de s’engager à nos côtés et de s’inscrire dans cette démarche pour le bénéfice
de tous et de chacun. 
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